
Adres Niedźwiedzia 12B 
02-737 Warszawa
mazowieckie

Telefon
kontaktowy 668-636-463
Telefon
komórkowy Nie podano
FAX Nie podano
Email kontraktosh@kontraktosh.pl
Opisy Kontrakt Osh to firma szkoleniowa, prowadząca warsztaty kierowane do menadżerów, liderów czy handlowców od

1991 roku. Oferujemy programy rozwojowe m.in. szkolenia z obsługi klienta. Program kompleksowo zajmuje się
tematem, od etapu budowania i wdrażania filozofii oraz strategii obsługi Klienta w firmie, po rozwiązywanie trudnych
sytuacji w relacji z klientem tj. reklamacja, odzyskiwanie należności. Bazujemy na programie badawczym Client
Experience oraz autorskim programie „Klient w centrum uwagi”.
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