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Opisy Nowoczesne przedsiebiorstwa coraz czesciej stawiajg na automatyzacje obstugi klienta oraz integracje systeméw

komunikacyjnych. Comtrust pomaga organizacjom wdrazac¢ technologie, ktére umozliwiaja realizacje tych celéw.
Firma oferuje rozwigzania CRM i contact center wspierane przez sztuczng inteligencje, chatboty oraz voiceboty. Dzieki
temu firmy moga automatyzowac wiele proceséw zwigzanych z obstuga klientéw i sprzedazg. Comtrust realizuje
projekty obejmujgce analize potrzeb biznesowych, projektowanie architektury systeméw, wdrozenia oraz pézniejsze
wsparcie techniczne. Zesp6t firmy sktada sie z konsultantéw i specjalistéw posiadajacych certyfikacje technologiczne
oraz wieloletnie doswiadczenie w projektach IT. Wdrazane rozwigzania pozwalajg tworzy¢ spéjne srodowisko pracy dla
dziatéw sprzedazy, marketingu i obstugi klienta, co przekfada sie na lepsza jakos¢ obstugi oraz wiekszg efektywnosc
operacyjna organizacji.
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